
 

STAZIONE UNICA APPALTANTE (S.U.A)  

 

PEC: contratti.cittametropolitana.ve@pecveneto.it - Fax 041/2501043 

Via Forte Marghera n. 191 - 30173, Venezia – Mestre 
 

Oggetto: Sua p/c del Comune di Santa Maria di Sala. SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE. 
 

 
Alcuni operatori economici chiedono: 
 

1) la tipologia di utenti che fruiscono del servizio, se ad esempio siano presenti soggetti con patologie o 
bisogni particolari; 

 
2) i tempi di percorrenza sostenuti dagli operatori per gli spostamenti da un utente all’altro, sono già 

compresi nel monte ore di servizio (585 ore/mese) riportato in tabella al punto 4 della relazione 
tecnico-illustrativa? 
 

3) in merito ai criteri di aggiudicazione, art. 8, punto C – PARTE 1- condizioni generali di svolgimento 
della gara – è corretto intendere per “sedi del servizio”, il “domicilio degli utenti”. 
 

 
Risposta: 

 
 

1)  La tipologia di utenti che usufruisce del Servizio di Assistenza Domiciliare è varia. Si tratta di 
anziani, adulti e minori (accompagnati dal genitore) con disabilità, persone con patologia 
psichiatrica. 
 

2) I tempi di percorrenza sostenuti dagli operatori per gli spostamenti da un utente all’altro sono già 
compresi nel monte ore di servizio. 
 

3) E’ corretto intendere per “sedi del servizio” il “domicilio degli utenti” (rif. ai criteri di 
aggiudicazione, art. 8, punto C – PARTE 1- condizioni generali di svolgimento della gara). 

 
 
 

 
Mestre, 25.03.2016 
         IL Dirigente S.U.A. 
 
                 dr. Angelo Brugnerotto 
                    (documento firmato digitalmente) 


